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MUSEI PER TUTTI: COME FAVORIRE L'ACCESSIBILITA

Percorso formativo gratuito per operatori museali ed ecomuseali 2018

| giornata Il giornata Il giornata (a scelta tra):

glovedl 3 magglo - Codrolpo  martedl 8 magglo - Udine mercoledl 23 magglo - Pordenone
Villa Manin di Passariano, Castello - Salone del Parlamento Museo dvico di storia naturale "Silvia Zenari”
BRIZZE Manin: 10 SITUAZIONE REGIONALE ~ gtoved! 24 maggio - Udine
INTRODUZIONE CATENA DEL SERVIZIO Civici Musei di Udine - Museo archeologico

venerdl 25 magglo - Trieste
Museo storico e || parco del Castello di Miramare

SENSIBILIZZAZIONE
LINGUA DE| SEGNI

IV giornata (a scelta tra): V giornata

mercoled] 13 glugno - Trieste martedi 192 glugno - Codrolpo
Civico Museo della querra per la pace "Diego de Henriquez” Villa Manin di Passariano,

glovedi 14 glugno - Clvidale del Friull piazzale Manin 10

Museo archeologico nazionale AMNALISI DELLE ESPERIENZE

venerdl 15 glugno - Tolmezzo
Museo carnico delle arti popolari "Michele Gortani”

VISITARE LESPOSIZIONE

Perinfo: Servizio catalogazione, formazione e ricerca dell’ERPAC

tel. +39 0432 824157 — 0432 824145 mail: crpatrimonimuseali@regione.fvq.it




L'ITALIAEIL
CONTENITORE DI
UN'OFFERTA CULTURALE
CHE DAL PUNTQ DI VISTA
OUANTITATIVO NON HA
PARAGONI: DAL
PATRIMONIO
MONUMENTALE E
STORICO Al MUSEI FINO
ALLA PRODUZIONE
CULTURALE CHE
ATTRAVERSA TUTTE LE
DISCIPLINE ARTISTICHE E
LE MODALITA ESPRESSIVE

IL PATRIMONIO ITALIANO: NON SOLO RETORICA

LA CULTURA E
STRUMENTO
FONDAMENTALE DI
CRESCITA CIVILE,
ECONOMICA E DI
COESIONE SOCIALE

simpresacultura

IL MADE IN ITALY HA LA
REPUTAZIONE
QUALITATIVA PIU
ELEVATA AL MONDO,
INDICE DI CREATIVITA E
INGEGNO

“Happorto Annuale




a con le nostre vite: lo dice la Co

La cultura € un bene comune, ¢ persone e dei territori, e
servizio essenziale, e diritto costit

Il cittadino-lavoratore non puo essere consapevole protagonista della vita economica e
sociale del Paese senza un ingrediente essenziale: il diritto alla cultura.

Mirata al bene comune ¢ infatti anche la centralita della cultura scolpita nell’art. 9, «il piu
originale della nostra Costituzione» (Ciampi) : «La Repubblica promuove lo sviluppo
della cultura e la ricerca scientifica e tecnica. Tutela il paesaggio e il patrimonio
storico e artistico della Nazione».

Cultura, ricerca, tutela contribuiscono al «progresso spirituale della societa» (art. 4) e allo
sviluppo della personalita individuale (art. 3), legandosi strettamente alla liberta di
pensiero (art. 21) e di insegnamento ed esercizio delle arti (art. 33), all'autonomia delle
universita, alla centralita della scuola pubblica statale, al diritto allo studio (art. 34).

Inoltre la Corte costituzionale, ragionando sulla convergenza fra tutela del paesaggio (art. 9)
e diritto alla salute (art. 32) ha stabilito che anche la tutela dell'ambiente e un «valore
costituzionale primario e assoluto» in quanto espressione di un interesse diffuso dei cittadini,
che esige un identico livello di tutela in tutta Italia, come mostra nell’art. 9 il cruciale termine
Nazione.

(Settis 2015)




itofondo cambiamento culturaledl
gione del patrimonio e deig

Profonda rivoluzione della tradizionale ide azione di quello che noi riconosciamo come
patrimonio culturale: un profondo rovesciamento complessivo

* dell’autorita, spostata dal vertice alla base e dal pubblico alle comunita di eredita
* dell'oggetto, dall’eccezionale al tutto;

* delvalore, dal valore in sé al valore d’uso e, dunque, dei fini: dalla museificazione alla
valorizzazione.

ovvero al diritto, individuale o collettivo,
di trarre beneficio dal patrimonio.
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Bprofondo cambiamento culturale tnge
azione del patrimonio e dei paes

Decreto Legislativo 22 gennaio 2( Iturali e del paesaggio

Art. 2

1. Il patrimonio culturale e' costituito dai beni culturali e dai beni paesaggistici.

2. Sono beni culturali le cose immobili e mobili che, ai sensi degli articoli 10 e 11,
presentano interesse artistico, storico, archeologico, etnoantropologico, archivistico e
bibliografico e le altre cose individuate dalla legge o in base alla legge quali testimonianze
aventi valore di civilta.

3. Sono beni paesaggistici gliimmobili e le aree indicati all'articolo 134, costituenti
espressione dei valori storici, culturali, naturali, morfologici ed estetici del territorio, e gli
altri beni individuati dalla legge o in base alla legge.

4.1 beni del patrimonio culturale di appartenenza pubblica sono destinati alla fruizione
della collettivita, compatibilmente con le esigenze di uso istituzionale e sempre che non vi
ostino ragioni di tutela.

Un opus culturale € un prodotto umano, una proposta aperta (Eco 1976, 1984) , offerta
all'accettazione altrui — valore intersoggettivo.
Non solo ruolo di testimonianza ma capacita di azione dei prodotti culturali sul

presente, sulla vita nostra e dei nostri figli (Forte 2017)




BlICO. La missione e il ruolo dei museis
Bk della comunicazione, luoghi delia

| musei e I'evoluzione del rapporto fra p . ocieta: com’e cambiata la definizione

All collections open to the public, of artistic, technical, scientific, historical or archaeological
material, including zoos and botanical gardens, but excluding libraries, except in so far as they
maintain permanent exhibition rooms (ICOM 1946).

“muse0”, una struttura permanente che acquisisce, cataloga, conserva, ordina ed espone beni
culturali per finalita di educazione e di studio (DLgs 42/2004 - Codice dei beni culturali, art. 101,
comma 2 “Istituti e luoghi della cultura®, lettera a).

Il museo e un’istituzione permanente, senza scopo di lucro, al servizio della societa e del suo
sviluppo. E aperto al pubblico e compie ricerche che riguardano le testimonianze materiali e
immateriali dellumanita e del suo ambiente; le acquisisce, le conserva, le comunica e, soprattutto,
le espone a fini di studio, educazione e diletto (ICOM, Seoul 2004, Vienna 2007).

Il museo e un’istituzione permanente, senza scopo di lucro, al servizio della societa e del suo
sviluppo. E aperto al pubblico e compie ricerche che riguardano le testimonianze materiali e
immateriali dellumanita e del suo ambiente; le acquisisce, le conserva, le comunica e, soprattutto,
le espone a fini di studio, educazione e diletto, promuovendone la conoscenza presso |l
pubblico e la comunita scientifica (DM 23 dicembre 2014 — Decreto Musel).




lone e il ruolo dei musei al tempa@
oghi della comunicazione, luc

i musei e l'evoluzione del rapporto fra patrimonio e societa: cosa c’e di nuovo nella
definizione?

il ‘diletto’ (enjoyment),

le testimonianze immateriali oltre quelle materiali

I'ambiente

I"attivita di ricerca

la funzione sociale del museo, al servizio dello sviluppo di una comunita

| Musei luoghi vivi

‘I musei e i parchi archeologici dovrebbero
essere luoghi vitali, inclusivi, capaci di
suscitare curiosita ed emozioni, sia
attraverso il rapporto diretto con gli
oggetti, sia attraverso la mediazione di
supporti didattici efficaci e interattivi...
Un museo, insomma, deve non solo
cercare di fornire risposte, ma anche e
soprattutto stimolare domande...

e suscitare emozioni” (Volpe 2015, 2017)




to trasform the exhibiting

space into a social space fo
rethink power between
museums and their
communifies

(S. lervolino)




Il quadro nazionale

I cittadini tornano a spendere nel settore: 68,4 miliardi nel 2016, I’1,7% in piu sul
2015 e il 7% in tre anni recuperando circa 4 miliardi dopo il crollo dei consumi del
2013.

Gli italiani tornano anche a teatro, +2%, al cinema, +5% e visitano di piu musei,
mostre, +4% e siti archeologici, +5,4%.

Anche il turismo vola: nel 2016 gli esercizi ricettivi hanno registrato il massimo
storico di arrivi, 116,9 milioni e di presenze 403 milioni. Il settore va bene anche nei
primi sette mesi del 2017: arrivi e presenze crescono di oltre il 4%.

Il Paese, dunque, ha alle spalle la lunga crisi che lo ha attraversato negli ultimi anni.

La tendenza si consolida nel 2017. Ma il momento positivo deve consentire di
riflettere sui nodi strutturali del nostro sistema culturale e di intervenire con una
impostazione strategica che ponga le basi per uno sviluppo duraturo.

(13 ° rapporto annuale federculture 2017)




adro nazio

SEGNALI DI RIPRESA: GLI ITALIANI TORNANO A SPENDERE PER LA CULTURA

SPESA DELLE FAMIGLIE INCREMENTO SUPERIORE
ITALIANE PER CULTURA € 68,4 MILIARDI A QUELLD MEDIQ DELLA

E RICREAZIONE NEL 4 (+1,7% rispetto al 2015) SPESA TOTALE
2016 (+1,5%)

Fonte Isias

snssrumnE simpresacultura 13° Rapporto Annuale



ABBIAMO ALLE SPALLE IL PERIODO PIU DIFFICILE

QUANTO AVEVAMO
INTRAVISTO LO SCOR50
ANNO 51 ECONSOLIDATO IN
UNATENDENZA CHE DEVE
ESSERE RAFFORZATA

SPESA DELLE ' SPETTACOLD CONCERTI

FAMIGLIE IN AONUR DAL VIVD POP
CULTURA +4,3%

5.8 +7.7%
+1,7% (INGRESS!) (FRUIZIONE)

NEL 2016

MUSEI STATAL

SPESA DEL YOLUME 45,5 MILIONI :
PUBBLICO D'AFFARI VISITATORI +2,6%
+1,4% - + 7 MILIONI 403 MILIONI DI
% =8 RISPETTO AL PRESENZE
@ FONTE: |STak, SlAE

2013
FEDERCULTLRE gimpresacultura 13" Rapporto Annuale
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CODICE DELLO
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Fonte: [stat. SIAE, MIBACT
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D hazionale. Cultura: la rotta e
1i azione:

e riconoscimento

autonomia agli istituti

EMUSEITALIANI | VISITATORI PER REGIONE

VISITATORI 2016 | VISITATORI 2017 |
LAZIO 20.317.465 23.047.225
CAMPANIA 7.936.314 8.782.715
TOSCANA 6.388.991 7.042.018
PIEMONTE 2.464.023 2.610.737
LOMBARDIA 1.830.495 1.850.605
FRIULI VENEZIA GIULIA 1.199.379 1.384.097
VENETO 1.058.015 1.092.235
EMILIA ROMAGNA 1.028.124 1.057.365
PUGLIA 627.100 749.260
SARDEGNA 516.800 548.553 |
MARCHE 519.241 496.988
CALABRIA 491.323 ~ 487.264
LIGURIA 203.262 '255.958
BASILICATA 235.468 250.420
UMBRIA 260.034 246.212
ABRUZZO 139.382 122.718
MOLISE 76.253 79.626

LE REGIONI CHE CRESCONO DI PIU




g0 nhazionale. Cultura: la rotta e ca

Musei statali:

2016 primato assoluto di 45,5 min ©

| semestre 2017 + 7.3% ingressi e 17.2% incassi.

Con la rivoluzione museale e la domenica al Museo introdotta dalle nuove politiche tariffarie

gli italiani sono tornati a vivere i propri musei avvicinandosi al patrimonio culturale

con attenzione e curiosita e i turisti hanno trovato strutture piu accoglienti e piu presenti sul

digitale.

Cinema e teatro

2016: | dati SIAE confermano |a crescita, con un + 5.2% di pubblico e + 4.7 di botteghino

Bilancio MiBACT

2017: per il terzo anno consecutivo al di sopra dei 2.1 miliardi di euro, mettendo definitivamente

alle spalle al rovinosa stagione dei tagli quando le risorse del Ministero non arrivavano a 1.5 mld

Positiva politica fiscale per investimenti nella cultura

- Art Bonus

- Tax credit cinema, esteso e incrementato, ha contribuito a sostenere |'industria
cinematografica nazionale e ad attrarre le grandi produzioni internazionali

Nuova legge cinema

creazione di un fondo autonomo: 400 min/anno di risorse certe, fine delle discrezionalita,

introduzione di sistemi automatici di finanziamento con forti incentivi per i giovani autori e per

chi investe in nuove sale e nella salvaguardia dei cinema storici

Nuove risorse umane: assunzione per concorso di 800 professionisti dei beni culturali

Grande Progetto Pompei: migliore utilizzo delle risorse europee

(13 ° rapporto annuale federculture 2017- prefazione D. Franceschini)




guadro nazionale. Cultura e lavore

Al Sistema Produttivo Culturs industrie creative,
patrimonio storico artistico, perfc 2, produzioni creative-driven) si
deve il della ricchezza prodotta in Italia: . Dato in crescita: +1,8%
rispetto all'anno precedente.

E non finisce qui, perché la cultura ha sul resto dell’'economia un effetto moltiplicatore
pari a 1,8: in altri termini, per ogni euro prodotto dalla cultura se ne attivano 1,8 in altri
settori. Gli 89,9 miliardi, quindi, ne ‘stimolano’ altri 160 per arrivare a quei 250 miliardi
prodotti dall’intera filiera culturale, il , col turismo
come primo beneficiario di questo effetto volano: piu di un terzo ( ) della spesa
turistica nazionale e infatti attivato proprio dalla cultura. Il turismo culturale rappresenta
il 36% di arrivi (42 min 2016) e il 27% di presenze (110 min 2016).

|| Sistema Produttivo Culturale e Creativo da lavoro a il
totale degli occupati in Italia. Dato anch’esso in crescita: +1,5%.

Significativo incremento dei livelli di istruzione richiesti alle professioni culturali e
creative. Tra il 2011 e il 2016 coloro che operano nel Sistema Produttivo Culturale e
Creativo e sono in possesso di una laurea sono aumentati dal 33 al 41%: valore
nettamente superiore al resto dell’'economia, in cui si e registrato un incremento
inferiore a 3 punti percentuali (dal 17 al 20%). Segno che il comparto ha individuato
anche nella crescita delle competenze una delle risposte alla crisi.

lo sono cultura. Rapporto 2017)




Ripartizione reglonale di valore agglunto e ocoupazione nel Sistema Produttivo Culturale e Creativo
Anna M6 |guote percestuall sull totake economiaj

VALORE AGGIUNTO




Prime ventl province per incldenza di valore agglunto e occupazione culturale
Anno HHE (valon pancentusdi)

Valore aggiunto Occupazione

INCDENZE% | POS. | INCIDENZE %
10,0 ' -
9.9
8,6
832
76
71

69

68
6,6
65
64
63
6,2
60
REGGIO EMILIA 59
PESARD E URBINO 59
PISA 57
TRENTO 56
CAGLIARI 56

VERDMA 56

ITALIA

Fantoe Unioscsmans, Fosderons Symbola, 2077




Il contesto dei beni culturali regiona /ace e ricco, seppur puntiforme,
poco organico e caratterizzato da forti difformita e discontinuita:

183 musei e collezioni museali pubblici non statali e privati + 8 statali (4 MiBACT - 2 dei
quali affidati alla Fondazione Aquileia - 1 MIUR, 3 Ministero Difesa)

7 ecomusei — 1 rete ecomuseale;

10 sistemi bibliotecari e 10 biblioteche riconosciute di rilevanza regionale

6 fototeche (o, meglio, archivi che hanno una storia di raccolta di fotografie sul territorio) —
1 rete delle fototeche (9 partner, compreso ERPAC Servizio c.f.r.)

4 mediateche

1 cineteca

5 siti UNESCO (Aquileia, Dolomiti friulane, Cividale longobarda, il sito palafitticolo del Palu
di Livenza e dal 2017 Palmanova)

1 SIRPAC - FVG Sistema Informativo regionale del Patrimonio Culturale

Un numero alto di istituzioni eterogenee per qualita e potenziale, in una regione di poco
piu di 1.200.000 abitanti, in cui si rileva un’elevata socialita e una spiccata vivacita culturale
(i cittadini del Friuli Venezia Giulia si confermano tra i primi lettori nazionali di libri e tra i
piu assidui lettori di quotidiani).




La spesz per tampo lbera e cultura costitu-
izce il 5,22 della spesa mensile complessiva
delle Tamiglie. Lincremento medio anruc nel
triennic 2614-2016 & par a 9,9%.

Il Friuli Venezia
Giulia e la Regione
italiana che spende
di piu nell'ambito
della cultura, in
proporzione al
numero di residenti.

Il #1% del cittadini sonc soddisfatti del oro-
prio zempe likerg, in particolare | glovani di
1-24 anni { ¢ %)

Cittading sempre piu “socal™ | 53,29 parte- fot Tube -

cipa & soniz! netwotk, i 48,1 mvia moessaggi
su chat, blog, newsgroup o forum
QLS L
startznea

Aumentarnc gli ingressl alle marnifestazio-

Rapporto statistico mi culturali (+#uw%) Aftivitd preferite; d-
nema (51,6%) B sport (12.1%) M, teatro
annuale 2017 (11 3%) W, mostre (10.2%) W, altro (14,3%) .

Regione FVG




FRUIZIONE CULTURALE: REGIONI A CONFRONTO

Musei, mostre i i __ Concerti di musica classica, opera Altri concerti di musica
Trentino-Alwo Adige 45,2 Friuli-Venezia Giulia 32,2 137 Trentino-Alo Adige 30,8
Friuli-Venena Ginlia A0 ValiedAosm | : || Fnﬁ-gmem Giulia 11,6 Basilicata_______ 28.3
: o0 Sardegna 30.8 1 Friuli-Venezia Giulia 245 |
Piemonte 37,9 Trentino-Alte Adige 30.7 Marche 10,2 Lazio 23,3
Veneto 36,2 Lazio 29.7 Lombardia 9.7 Emilia-Romagna 23,0
Emilia-Romagna 35,2 Lombardia 29.5 Lano 9,7 Toscana 221
{Valle &' Ansta 343 Venen 7.9 Toscana 9.5 Abruzzo 21,9
‘Toscana 339 Fiemonre 272 Venero 9.2 Veneo 21.8
| Lazio 3239 Umbria 26,9 Piemonte 9,1 Malise 21,8
|Liguria 3240 Toscana 26,4 Valle d"Aosta 9.0 Lombardia 21,6
Marche 31,8 Emilia-Rormagna 26,1 Emilia-Romagna 8.6 Marche 210
| Umbsria 30,7 Marche 25,0 Molise 8.4 Sardegna 21.0
Sardeena 28,8 Liguria 235 Liguria 8.0 Piemonte 20,7
| Basilicama 25,8 Basilicara 21.4 Umbria 7.7 Valle d'Aosea 20,7
i Muolise 24,1 Moalise 20,6 Sardegna 73 Umbria 19,9
Abruzzo 230 | Campania 20,2 Abrurzo 6,5 Calabria 195
Campania 219 Abruzzo 19,2 Puglia 6,1 Puglia 18,6
Puglia 19,4 Sicilia 16,8 Sicilia 5.0 Sicalia 16,9
| Calabria 152 Calabria 13,0 Calabria 4.4 Campania 16.2
Teatro ] Cinema Lerwura di libri
Trentino-Alwo Adige 314 Lazio 61,0 enczia (i = Anno 2016, per 100 persone della stessa
Lasia 26,2 Marche 55,2 5t e e S
r Friuli-Venezia Giulia 24,8 | Emilia-Romagna 55,1 Valle d'Aosta 511 g
Combardia . Toscana 55.0 48.9
{Marche 21,7 [ Friuli-Venezia Giulia 53,1 Veneto 48,7
Toscana 20,9 | “[Fuzia ST Piemonte 48.1
|Liguria 20,7 Lombardia 52,1 Liguria 46,8
[Emilia-Romagna 20,6 Liguria 52,0 Emilia-Romagna 46.1
JPu:munlc 19,5 Piemonie 51,7 Sardegna 45,7
| Umbria 19,5 ‘Veneto 51.5 Toscana 44,2
Sicilia 19,2 Abruzzo 51,2 Lazio 42,9
|Veneto 18,7 Valle d'Ansta 50,9 | Marche 40,0
Basilicata 18,0 Basilicata 50,9 Umbria 39.8
Valle d'Aosta 16,5 Campania 50,5 Abruzzo 34,5
Abruzzo 16,5 Malise 49,5 Molise 319
|Campania 16,2 Umbsia 48,9 Basilicara 30.4
| Molise 14,9 Sicilia 48,7 Puglia 7.2
|Sardegna 14,6 Trentino-Alto Adige :S; fslal:ll:lmn ig g
| Puglia 14,3 Sardegna 2, icilia
\Calabria 11.9 | |Calabria 422 Calabria 25,1 Fonte: ISTAT




Spesa media mensile

Civerne

Teare TN -: -

s A 245

Spesa media mensile in

Musel mostre T 1.0

Rapporto statistico annuale 2017

Regione FVG

Regione (=100%) ricreazione, spettacoli e cultura
eLrn alrn
Trentino-Alto Adige 3.073,73 208,62
Lompardia 1.040,38 177,48
Emilia-Romagna 287545 166,57
Valle d"Aosta 2.802,42 155,25
Veneto 267321 143,41
loscane 2E21,38 146,63
Fiemonta 2,607,538 141,79
I azin D RGO 137 05
Friuli-Venezia Giulia 2.4749,04 125,010
Campaniz 2.0&5 24 113,19
Sarcegna 212872 112,61
Liguria LA T 110,53
Marche 2 263,60 97,74
Umhbria J.25100,05 25,349
Puglia 217118 32,65
Abruzzo 2.158,97 78,28
Sicilia 1.87hR,M1 B,
Calabria 1.701.04 b2,53
Basilicata TH51,149 a4 7
Wolise 2.175,71 39,31
itakia 2.524,38 130,06

Fonte: lstat




Spesa dei 15 Comuni pits popolosi d'Tzalia per la eultura
Anno 2015 (euro pro capive)

Firenze [N

Treste |

Milano
Yerna

Bolegna

Padova |

Tarino
Wencza
Boima

Crenova

Bari |

Carania
Palenno
NMapoli

Messina

103,8{)

6,53

20

40

e 116,31

0,97

105,06




i beni e attivita cult
Nuove norme e un nuovo interlocu parto culturale regionale...

Legge regionale 11 agosto 2014, n. 16
Norme regionali in materia di attivita culturali

Legge regionale 25 settembre 2015, n. 23
Norme regionali in materia di beni culturali

Legge Regionale 25 febbraio 2016, n. 2
Istituzione dell’Ente regionale per il patrimonio culturale - ERPAC e disposizioni
urgenti in materia di cultura

ERPAC

Ente Regionale Patrimonio Culturale

Azienda speciale V. Manin Istituto patrimonio culturale Musei Provinciali




Un nuovo interlocutt
Ente funzionale della Re

svolge attivita di ricerca, for

documentazione e promuove la co
conservazione attiva e la valorizzazione del
patrimonio culturale e paesaggistico regionale.

Gestisce il Sirpac, la Carta dei beni culturali FVG,
con 344.402 schede consultabili on line, per farne
strumento di governance del territorio

Le linee programmatiche

O patrimonio culturale come bene comune, bene
popolare
non le perle ma il filo: il paesaggio al centro delle
politiche culturali
stretta relazione tra patrimonio culturale e
pianificazione
coinvolgimento delle comunita, catalogazione
partecipata e open data :
valorizzazione e riqualificazione in senso culturale |
dell’offerta turistica '

www.ipac.regione.fvg.it




825 settembre 2015, n. 23
Bl materia di beni culturali

testo normativo unitario ed orge quadro di riferimento per la
valorizzazione del patrimonio culturale

profonda riforma delle azioni regionali nel settore museale

riforma degli incentivi per il recupero, la conservazione e la migliore fruizione dei beni
culturali mobili e immobili,

aggiornamento e razionalizzazione della disciplina relativa alle biblioteche ed agli
archivi storici, anche alla luce del riassetto del sistema Regione - Autonomie locali
definito dalla legge regionale 26/2014.

v
v
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10 organico per il Friuli Venez

La LR 23/2015 Istituzione ¢ a museale Regionale (art.5)

| Livello (per accedere al Sistema Museale Regionale)
Requisiti funzionali di base da raggiungere
singolarmente o in rete (territoriale o tematica):
grado di efficienza dei servizi erogati, qualificazione
professionale del direttore e |la preparazione degli
addetti, adeguatezza delle attivita svolte anche sul
piano educativo e della ricerca scientifica

Il Livello (per diventare «museo o rete di rilevanza
regionale» e accedere ai bandi di finanziamento)
Requisiti funzionali con livelli uniformi di qualita di grado
superiore

Caratteri innovativi
v’ formazione di reti museali

v v individuazione di musei e reti museali a rilevanza

regionale”




B musei, gallerie o collezioni

@ aree o parchi archeologici

FVG: 185 musei e istituti similari,
pubblici e privati (2015)

Tipologia delle collezioni degli istituti censiti

13,60%

16,00%
M etnografia e antropologia
@ archeologia
M storia
H tematici e specializzati

B monumenti e complessi monumentali

Collezioni dei musei e degli istituti

I161,20% &
stato aperto
dagli anni
Novanta

Dal 2011
aperte 12
nuove
strutture

Il 83.6% ha seds in un edificio rilevante dal punto di vista
storico-artistico,
Tra gli intervistati:

[ struttura stessa attira gli utenti

[ struttura e bene concorrono in egual
misura ad attirare utenti

similari del FVG

B non di proprieta BEdi proprieta




rivli Venezia Givlia (da

Gestione amministrativa e finanziaria

32 musei non hanno un atto istitutivo e 40 un regolamento o un proprio statuto, o comunque qualcosa

che attesti giuridicamente la loro esistenza.

43 hanno capitoli riservati nel bilancio dell’ente di appartenenza; solo 9 possiedono un’autonomia

finanziaria

In 43 musei non e prevista un rendicontazione sistematica delle entrate e delle uscite
42% sono sostenuti da finanziamenti pubblici per la gestione ordinaria, mentre marginale e I'attivita di

fundraising, che riguarda solo il 3% delle entrate

| musei sono sostenuti da:

3%

1
1

\

m Finandament pubblici per la gestone (hanno risposto in lolde 40 musei)
= Finanziamenti pubblici per interventi straordinari (hanno risposto in totale 40 musei)
u Contributi straordinari, donazioni e legati (hanno risposto in totale 40 musei)

® Sponsorizzazioni (hannc rispestoin totale 40 musei)

2/3 patrimonio
pubblico la cui titolarita
dipende per il 72% dai
Comuni

Tra le strutture private
la titolarita e per il 47%
in capo a Enti
Ecclesiastici o religiosi o
ad Associazioni non
riconosciute

1 comune su 3 ospita
un museo o istituto

similare



Indagine't
Personale:

1,4 costituito © irocinanti, 1,1

da collaboratori e

Personale impiegato

on ha personale interno
Il 36% ha meno di 3 addetti
Il 50% dispone solo di personale volontario

Rlsorse oraanlzzative
e Tempadeterminata a Incdeemminagrn
B indipendend [titalard, socl,
amministrazor, familiari ecc)
= ol anor alor

Yolontan

m Altro (tirccinanti, stagisti, operatori

del sendzic dvile nazionale soc.)

---------



Accessibilita, apertura verso il territorio, capacita di coinvolgimento del pubblico.

Solo nel 40% dei musei il biglietto € a pagamento e in parte vengono offerte delle agevolazioni
tariffarie a diverse categorie di visitatori;

abbastanza positiva e I'assistenza a persone con disabilita;

diffusione capillare di offerte didattiche rivolte alle scuole non accompagnata da un’altrettanta
attenzione alla predisposizione di spazi idonei per I'intrattenimento della prima infanzia, presenti
solamente in 25 musei

33 musei didascalie in lingue diverse dall’italiano (inglese, austriaco, sloveno). Altri sussidi multilingue
sono posseduti comunque da un numero inferiore di musei

Accessibilita di diverse categorie Accessibilita visitatori non italiani
Spaztidonel attrezzati per IMintrattenimento _ Senvzio dl audioguide in lingue straniere [
aba prima infanzia
Catalogo del museo in lingue sraniers G
; Sehide mokil & It egrazions dal parcorss
Piang di asssienya a special categono di B %
L SR museals in lingue strasiere
utenti
P arra Wi nformatv ml-l'\i:l et el
Punto informative per | visitaton & adeguati pescoreo miuseale in lingue stranare
strumenti di orentamento al percorsa e ai — x )
Didascatie m ngue strane s [ R
sevizh
0 20 40 60 E0 100 120 1] 20 40 60 Bl 200

B ®no =ngn I'IS[.'I.".H'I'."E my Mg W

120




Indagine regions

Positiva e I'apertura al te

85 musei hanno dei rappor

quasi la totalita ha avuto rappo gi 0 istituzioni culturali della
zona

Coinvolgimento del pubblico: dati contrastanti

91% dei musei ritiene utili gli studi sui visitatori, solamente circa il 65% propone indagini
qualitative e quantitative sul pubblico e il 45%%° sul suo grado di soddisfazione. Tali analisi sono
saltuarie e sono affidate quasi esclusivamente a personale interno al museo.

Oltre 3 casi su 4 non registrano piu di 10 mila
ingressi anno

Entrate realizzate dalla vendita dei bigliett

Rapporti con il territorio

Attivita cultureali in collabaraione con altri nissai

Rapporti conle ahtre istituzion culturall delis zona

Rt con Etituzion scolsstiche

Realizza anparst| informetiv decertreti sul terntono |G

Redriga peroorsi ersbico-cultorzh sul terptonodi
rifRAmERTD

Contestuatizza lo raccolte ton il torntono

E non superano 5 mila euro anno

1 20 mila euro anno

Sistoemi db Comniladinne e promodione vl

all" gstarnd [5in E-_'ll AR GO TOTTE aSSOCIatia|

=]
!
=]
=3
i}
i
=

120

Bz Eno W non Asponde




Tecnologie
Realta poco innovativa: 51 musei dispongono di servizi online, 12 musei danno la possibilita di
consultare la banca dati, 40 comunicano le informazioni primarie.

la Newsletter e utilizzata da 24 musei come strumento privilegiato per rimanere in contatto con
un pubblico fidelizzato

Infine troviamo le visite virtuali al museo, i giochi didattici e I'acquisto di prodotti in modalita
online, con numeri poco rassicuranti che variano da 1 a 7 musei coinvolti.

Servizi online

altro I S

informazioni I ][]

gioch didatticli ® 1

servizh educativi | I ()
newslatter —— .}

consulfanionedella bancadat del musen S 17
acquisto di prodotti di merchandising . 4
prenctazions visite I

wvisita wrtcale del museo . T 7

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
Hanno risposto 52 muse|




Biglietteria on line
Audio-video guide
Allestimenti interattivi

Account social media

Sito web dedicato

Servizi e strutture digitali e multimediali nei musei e siti culturali del FVG
(dati ISTAT 2015; valori %)




Gestione

scarsa autonomia finanziaria

limitata rendicontazione sistematica delle entrate e delle uscite

attivita di fundraising marginale

Il 36% dei musei e istituzioni similari espone almeno il 90% dei beni conservati ma il 38% dei musei
espone meno della meta delle collezioni

Comunicazione e rapporti con il territorio

gli oggetti e non le persone al centro delle politiche museali

assenza di accountability = delegittimazione sociale della spesa pubblica sostenuta per i musei
percezione del museo da parte di enti gestori come carico economico e amministrativo e non
come servizio sociale di sviluppo per la collettivita

limitata accessibilita architettonica, cognitiva, linguistica

uso ditecnologie e social media

Organizzazione e personale:

museo = deposito ed esposizione di beni: priorita di investimenti su personale di accoglienza e
custodia

mancanza di personale qualificato (sostituito spesso da personale amministrativo) =
dequalificazione del museo

mancanza di chiarezza sul ruolo del direttore e delle altre professioni museali

eterogeneita dei contratti di lavoro




1. La sfida region gttore museale

La sfida regionale ha incra

partecipato dalle regioni e al .113/2018 i livelli minimi
uniformi di qualita per i musei e i di appartenenza pubblica e,
contestualmente, ha indicato le linee operative per l'attivazione del Sistema museale
nazionale.

Si registra infatti la piena consonanza tra la Legge regionale sui musei 23/2015 e il DM
113/2018, con la previsione di due livelli di governo del processo e del Sistema, e la
procedura di accreditamento basata sul coordinamento del sistema nazionale con quelli
regionali.




Stesura del regolamens

v standard/livelli uniformi di ¢ RIS 2018, cosi da assicurare
un riconoscimento “automatico™delfacerethitamentordal’'Sistema regionale a quello
nazionale;

v linee guida del progetto internazionale COME IN! sull’accessibilita ampliata come
standard di qualita per 'accesso al Il livello di riconoscimento (Museo o rete museale di
rilevanza regionale) e quindi ai contributi.




Un disegn siulia
2. La legge li

ERPAC Servizi a didattica e
formativa nel sett arcorsi di
aggiornamento'de ntari operanti nel settore

I LEOM
DEL TEMPO

Archeostorie
del Friuli Venezia Gi

CROSS THE.BORDER

STORYTELLING PER CAPIRE |l MUSEC F ILRISPETTO PER L'ALTRO
f '- . f.- 1.

UN PROGETTO ARCHEQSTORIE®

Formazione ed educazione al patrimonio:
Il lavoro nelle scuole e con lI'alternanza scuola lavoro

Platwirmmria Ol st
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peratori delle biblioteche:
Nessuna biblioteca e un’isola




Un disegnolais ezia Giulia
3. La LR 23/208n.
beni culturali

Azioni dedicate alla conserva

beni archeologici, beni dell’architettura archeologia industriale, delle
dimore e dei giardini storici, degli edifici di pregio artistico e architettonico e
dell'innumerevole quantita di beni mobili diffusi sul territorio.

Ad oggi, nel predetto quadro normativo cosi delineato, sono stati adottati due bandi,
rispettivamente a sostegno di interventi su affreschi e organi di Enti ecclesiastici

sty : : e — =
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@ per i beni e attivita culturali del Frl
ordino della rete bibliotecaria el

v Aggiornamento e razionalizzazione, ¢ ativa tuttora recata dalla LR 25/2006, della
quale viene conservato I'impianto di base.
v Innovazioni
- semplificazione delle procedure per la costituzione dei Sistemi
- assunzione diretta, da parte della Regione, del servizio di prestito interbibliotecario,
- attuazione degli interventi di valorizzazione degli archivi storici ed ecclesiastici sulla
base di bandi,
- nuova configurazione coerente con la nuova organizzazione del territorio ai sensi della

legge regionale 26/2014; attualmente in Regione vi sono 10 Sistemi bibliotecari
riconosciuti di interesse regionale che aggregano circa 200 biblioteche.




0er | beni e attivita culturali del F
Izzazione del patrimonio. s
mondiale

2 linee d’intervento:

- valorizzazione del cd. patrimonio materiale > sostegno di iniziative rivolte sia alla
realizzazione, manutenzione e migliore fruizione pubblica di percorsi e parchi tematici,
sentieri storici e strutture espositive, sia al restauro e alla conservazione di beni fisici come
trincee e fortificazioni;

- valorizzazione del cd. patrimonio immateriale > sostegno di iniziative rivolte
all'approfondimento e alla diffusione delle conoscenze, al recupero della memoria storica,
alla promozione dei valori e dei sentimenti legati a quelle vicende, nella prospettiva della
costruzione di una cultura della pace e della pacifica convivenza tra i popoli.

A caccia di tracce
Ulrmnde vierm ned Freuli occldemtal
; Tondir 7 = |

FEGITNE AUTONDWA
FERAD WinFrla OUi

VENEZIA
GIULIA




4. Un disegnossns
Politiche e nuGus . L A _
La consulenzaipEi . T

—F

RNETE B TATER
ERPAC Servizio catalogazione | ITHAH A 3" h&ﬂﬂ'ﬁ
svolge funzioni di supporto tecnico B LR
per la programmazione e l'attivita del sistema museale 4

Affiancamento e supporto ai singoli Musei e alle reti
museali nel percorso di riqualificazione e acquisizione
di standard di qualita disegnato dalla LR 23/2015

AT

Partneriato del’ERPAC per lo sviluppo di musei importanti, come le Gallerie del Tiepolo
di Udine, il museo di storia locale Tiere motus di Venzone, il Museo carnico delle Arti popolari
Gortani di Tolmezzo, che fino a oggi non potevano essere finanziati dalla Regione

7 ~ o : T:F
; | l ‘- : :. “ -.-..- - I.‘ 4
= [ - T _:_ !

TR T
LA LSO BRUKINALE n. YETHIT TR i“‘
Il -




Un disegno Orcicims
Politiche e NUCVEESEE

Regione FVG, ERPAC e Mus
Oltre al percorso legislativo, alla patrimonio, alla consulenza per
la riqualificazione

Dal 2013 al 2017 lI'impegno della Regione e passato da 25 milioni a 47: un raddoppio della
posta per la razionalizzazione del settore , senza fare debito (G. Torrenti 2018)

incremento del 50% di risorse a musei (e biblioteche) per il prossimo triennio tra i capisaldi
della legge di Stabilita 2018 in ambito culturale: dalle poche risorse utili solo per I'ordinaria

amministrazione a bandi importanti per valorizzare progettualita, riallestimento, ricerca e
catalogazione. T T

: e L SISTEMA CULTURA FVG
Musei pubblici riconosciuti

da 480.00 a 850.000 — 2018 2014—2018
1.400.000 — 2019 FONDI REGIONALI
1.400.000 — 2020 DA 24.498.045 (2013)
A 47.785.974 (2017)
Musei privati 1,25% DELLE RISORSE LIBERE DI
da 80.000 a 300.000 annui BILANCIO PER LA CULTURA
attraverso forme di convenzione UNA PROMESSA PIU' CHE MANTENUTA

con ERPAC NON PIU" SPESA MA INVESTIMENTO




Un disegnos gzla Giulia

La gestione congiunte

14.02.2018 - rinnovo de /G per la valorizzazione
del patrimonio culturale de

Implementazione delle aree archeolog peni immobili, tra cui il Museo
archeologico nazionale e Museo Paleocristiano, conferiti in uso dallo Stato alla Fondazione
Aquileia per una gestione unica e coordinata dell'intero comprensorio.

biglietto unico

messa in rete del Museo archeologico con gli altri musei regionali




Un disegno Orgs
culturali delrErin
Politiche e nuovess

Fondi europei per le PMI
culturali e creative

CRE:HUB ¥

Interreg Europe

European Union
European Regional
Development Fund

' | progetti CRE:HUBE (Programma Interreg

ChIMERA|

ineuative cultural and creativeclustersin MED area|

Europe) e ChiMERA (Programma MED),
puntano a sviluppare la crescita delle piccole e
medie imprese nei settori culturale e creativo,
e la creazione di clusters innovativi che
possano lavorare a livello transnazionale e
beneficiare di servizi specifici (strumenti
finanziari, costituzioni di reti, match-making a
livello europeo).




tegie

BRBEr | beni e attivita culturali del Fritll

v’ Stabilizzare e perfezionare

ogrammatiche

nessi in atto

v Progettare il coinvolgimento e praticare la comunicazione del patrimonio

IL FUTURO DEL PATRIMONIO CULTURALE NON POTRA PRESCINDERE

DAL COINVOLGIMENTO COME STRUMENTO O] PROCETTAZIONE E

FATHER
AN

Superare la tradizionale trasmissione dei saperi

COME METRICA DELUESPERIENZA DEI PUSBLIC! CULT L}

~

= =

TUCTUSED

dall'alto verso il basso a favore di orizzontalita d

processo in cul il pubblico influenze l'evoluzione del

progetto

FETIFE M TRT

simpresacultura

AN

FEESPERIENZA PASEINA CEDE

IL POSTC ALLA FRUIZICNE
ATTIVA

FATHER AND SON E
ILVIDEDGIOZO DEL
MUSED
ARCHEOLOCICO
NMAZIC WALE B
MNAPOL (MANN)

" EILVIDEOGIOCO

CLUTILIRAIF PIL)
SCARICATO A
MOMNDD

* ALCLINE

FUSNZIOMALITA
SHLOCCATESOLO

RECANDOS| AL
PMANN

13° Rapporto Annuale



v Progettare il cc
e praticare la com

E necessario comunicare la g

utilizzare correttamente le tecnolog

un racconto, stimolare |la partecipazione a
(Volpe, De Felice 2013).

La comunicazione rappresenta un tema di straordinaria
portata strategica per stabilire un rapporto piu vitale
e corretto tra patrimonio culturale e societa,

per tutelare il patrimonio in maniera propositiva,
per creare nuove opportunita di lavoro
(dal programma di attivita IPAC 2016; Volpe 2015)
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| beni e attivita culturali del Fri
¢ programmatiche

v' Potenziare le industrie culturali occupazione giovanile nel

sistema culturale regionale
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Lo SVILUPPO DELLY MPRESA CULTURALE CORN

e FINALLTA D SUBELICA FRUIZIONE POTREBRE

osoccurazion: Wl 17,1% ASSORBIRE QUOTE CRESCENTI DI DISOCCURAZIONE
GICVAMILE, 1N PARTICOLARE QUELLA CON

I COMPETENZE LIMAMISTICHE E DARE PROSPETTIVE Al
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